e marche de la traduction en 2022

Rapport sectoriel du sommet TAUS
Amsterdam, 224 mars2017

HITAUS

the language data network



Auteur : Isabella Massardo, Jaap van der Meer
Reéviseur : Anne-Maj van der Meer

Traduction francaise : Etudiantsdu Master «'raduction spécialisée multilingwe ( T SM) d e delLilleJFmance(20483 i t é

COPYRIGHT © TAUS 2017Tous droits réserveés.

Aucune partie de cette publication ne peuwnhsmiéet r e
sous quelque forme par quelque moyen que ce s@igctronique, mécanique, photocopie, enregistrement,
ou autre, sans | " autorisation preéeal abl e é edratst e

d’ auteur .

Malgré une préparmin et une révision soignées, cette publication peut contenir des erreurs et de
imperfections. Les auteurs, les réviseurs et TAUS déclinent toute responsgiailitéauxconsequences qui
peuvent en découler.

Graphisme Anne-Maj van der Meer

Publié palTAUS BV, De Rijp PaysBas

Pourplusd ’ formations, envoyez umeil ainfo@taus.net


mailto:info@taus.net

Table des matieres

L. SYNINESE...ccii e 4
2. Commentlire ce doCUMENE.........cccovviiiiiii e 5
3. Comment ce rapport d-il VU e JOUr?........oviviiiiiii e 6
0t R = W oo ST U = [ o PRSP 6
3.2 CRNOIX AES SUJBLS....euuiuiiiieiiieeiiii e e et e et e e e e e et eatbme e e e eet s e e e e eeeeeaneeeeamees 6
4. t I y2NIrYl RS fQS@2¢t dziA2y..Rdz.Y.L.BOK
O R O To [ £ 3= Tod (1 [ APPSR 8
42 'y NBIFNR &dzNJ f QLASY.ANL.RS.. .£.L.. 0NI.RHOG A
5. Sixmoteurs de changement...........coooiiiiiiii e, 13
00 R |11 o To 11T 10 o 13
5.2 Apprentissage autOMAtiQUE.........oeeeiiieeririiie e e e e s e e e e e eeaiis s e e e e eeeaenmeeeeeeennn s 13
5.3  Traduction aULOMAaTIQUE........ceeeieeeeiiiie e e e e eeeine e e e e e eeeiss e e e e e eatann s emeenn e e e e e eeeennns 16
5.4 Gestionde la quali...........cooooieiiiiiiii e 18
ST D 1o o 1T P 19
5.6  INtEropErabilite...........uuuuummiiiiiiiii e 20
5.7 Formgtion ....................................................................................................... 22
6. 5AE G(GKSYSE .ROAYY.2.QL0A2.) .. 25
6.1 Gestion par algorithme..........ccoooeiii s 25
6.2 Datafication de la tradUCHION..........coiieiiiiiiiiie e eeree e e e eenenes 26
6.3 QUESHIONS dE QAlILE ... 26
I A O] 0 Y T o =T o o] = PP 27
IR TN I = To [V Tod (o] o IV 0 o= 1[N 27
6.6 Des traductions de petite et grande taille...........ccccciiiiiiiiiceii 28
6.7 Une avancée CoNSIderable.............oooviriiiiiiiiio e 28
6.8  Une portée MONAIAlE..........ccooiiiiiiiee et 29
6.9 Payasyou-go (paiement a l'utilisation)............cccovvvviiiiiiiiic e 29
6.10 Priorit€ auX ULIlISALEUIS.........uuuerieeiiiiee e e e s et e e e e emr e e e e e eeaennnnnnanans 30
T =T o] [T U =SSR 30
7. Lectures COMPIEMENTAINES........ccuuiieiieii et e e eeeeaae 31

8. A PropoS 0ES AULBUIS..........ceieveeicreeeitieeieieeeseeseee s eteeeereeesreeeeesaeees 32



1.Synthese

TAUS prévoitune accélérationde’ a u t o mausectsunde la tradtion dans les cingrochaines

annéesL’organisation sattendplus particulieremeraune adopti on rapide de |’
pour la production de traduction (traduction automatique, mémoire de traduction intelligente) que pour les
fonctionnalités de gestion (gestion dejpt, qualitéf our ni sseur s) grace a |’ afg

Ce processus sd’aacuct oonmpdatigissempaituaites etle défis L " opportuni't
sera € v i de ogmentation della’praductivittesdéfiss ' ar t i ¢ otheuxaatoutdd’ valtion

des emploisdu partage de donnéedel " ext racti on d’ i nfor mat idotmagal a
sur | e c| ouidduite pail ' @ d 0 anta itira elecatissdesropporfurités.
Forces Faiblesses
Augmentation de la productivité Partage de données
Opportunités Menaces
Extraction d'informations Evolutions des emplois
d partir des données
Travail sur le cloud
Convergence des technologies

Cette évolutiorest le fuit de la convergencecelledes technologies (comme la traduction automatique et les
technologies vocales), mais aussi des marchés et des nbdelesn t (freemium et gayant, consommateur
et entreprisegrandpublic et professionnels).

La traducton est en passe de devemicessible au plus grand nomblces acheteurs et lggestatairesle

services de traduction professionnels doivent
evolution.



2.Comment lire ce documen?

Lachronol ogie des consultations auprés des membr
le conseil consultatif et des sessions de brainstordenype«world café»a | * occas i DAUS d u
consacreé au sectedu 22au24 mars, fome la base de ce rapport. Comme le montre le schédessousd
procédurale consultatiom été lancésuite & une demande adressée a tous les membres de TAUS dans le k
de soumettre des | dedpdorgethductionnovati on sur

Soixante idéeslifférentes ont été recueillies et votées pour leur importance et leur pertinence. Apres ur
analyse et une révision minutieuses, la liste a éé&luite» a six grands thémes ou moteurs de changement
qui ont constitué ensemble le programme stimmet deTAUS consacré au sectegui a eu lieudu

22 au24 mars2017 dAmsterdam.

Lors de ce sommet, undgéea commencé a se développer et a décrire un changement de paysage radical
marché de la traduction dans les cing prochaines annégappertse diviseen dix themes ou chapitres
d’ i n n oayamtthacnmsapropretrame maisétanttous interconnectés.

Ce rapport débutear un chapitre (chapitr®) intitulé «Comment ce rapportil vu le jour? » qui décrit la
consultation ela fagon dont nous sonems arrivés aux six moteurs de changement.

Dans le chapitrd , nous donnons un apercu de |’ évolutio

technologique, etenant compte dpassé etlel * aveni r .

Dans le chapitr®, nous examinons les six moteuesahangement de plus prégpprentissage automatique
traduction automatique, gestion de la qualité, données et datafif@iionise en donnégs comprisde la
parole), interopérabilité et formation ( s@sEsoUTr
plutét dans une approche analytique

Dans le chapitré, nous commencgons a extrapol
situation du marché de la traduction2022 dans
dix mini-chapitres. Este spéculati? Peutétre. l
Plausible? Certainemst.
Nécessair® Absolument. Comment nous prépare
a un changement aussi rapide dans le marché d
traduction?
g
¥
Sommet de TAUS consacré au secteur
Amsterdam, 2224 mars

o



3.Comment ce rapport d-il vu le jour?

3.1 La consultation
De novembre016 a janvieR017, TAUS a réalisé desndages de consultation auprés de ses membres.

Tout d’ abord, nous avons demandé a nos membr e:
différentes ont été soumises puis regroupées en treize catégories. Ensuite, nous avons demandé
communat € TAUS d’ attribuer une cote de pr iréponsesée
venant intégralement de responsabl e sdessaueprédente lac t
répartition deséponses.

Distribution of Responses

4 3 8

m Academic = Buyers = Providers Gov-NGO = Freelancers

Le graphique suivant refgente les priorités des treize catégories par ordre décroissant. Les chiffres ent
parent heses indiquent | e nombre d’'idées soumi se

L’ apprent i s s armye clameméenben éte deyant@eiality Dashboardcomprenant I©©QF) et
la traduction automatique (TA), respectivement deuxiéme et troisieme.

3.2Choix des sujets

A la suite de la consultation et des classements de priorité, nous avons choisi six sujets pour le programm
sommetconsacré au sectegru i s ' e st rdamedn 20au24 mArs2@1¥. €es six sujets recouvrent dix
des treize catégories privilégiées par les votants.

Trois cateégories ont été @e@wcd'uers rma rcouésechtéayormsrret
«régulations» et «outils open sorce » sont considérées comme hetget, du moins pour la communauté
TAUS. Au contraire, la catégorieikn c i t at i o m esh comsidéaéed oopime implicite dans tous les
themes.



Priorities — All Responses
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Graphique treize catégories avées idées. Les chiffresentrap ent héses i ndiquent | e n
chaque catégorie.
Les six sujets sélectionnés sont indispensable

société de traduction, que ce soit du cfdda demande u  dfeee. Hnemble, ils constituent effectivement
les moteurs de changement du marché de la traduction.

Au cours des cing années a venir, le monde de la tradéstodnerade par ces moteurs. Lesanmagers seront
ameneés a guider atsuivrel ' € v 0 leglirtnovationslidja mises en place.

Les six moteurs de changement sont

. L'apprentissage automatique
. La fraduction automatique
. La gestion de la qualité (y compris le DQF et le Quality

Dashboard)
. Les données (y compris les données vocales)
. L'interopérabilité
La formation (ressources humaines et apprentissage




La mondialisation nous expose tous a du contenu disponible dans un nombre croissant de langues. Nous
attendons a ce que les technologies de la traduction nous aidluire les barrieres linguistiques.

Au cours des derniéres années, le secteur des technologies de la traduction, qui couvre un large évents
catégories, est devenu trés dynamigue et érieurtuer e
marcé. De nouveaux outils, de nouvelles plateformes et solutions promettant une amélioration de n
compétences multilingues ont été développés de facon continue.

Les technologies de la traduction étajenia basgprincipalement axées surdain de productivité. Lorsque
Google Translatest entré en scene 2807, Google a chamboulé le secteur de la traduction sans en avoil
Il intention. En plus de survivre a plus dGaogle d
Translatea réussi a conquérirsle e nt ai nes de mi | ihspiemds nombreudes staitup at e

Avant cet outil, la traduction avait toujours été un service professionnel accessible presque exclusivemel
des clients commerciaux. Avec son arrid@égraduction est devenue directement accesailteitilisateurs
finaux. Ce service a augmenté | ' importance et |
sans précédent dans et autour du marché de la traduction.

Lesprogréesdelaedr ni ér e décennie ont const i tasagoilemomentoé | u
des technologies distinctes commenceront a partager des ressources et a interagir entre elles avec syner
moyen d’une interface c.baamsque la eonvergence dtteifidfa&a pkinetmaturiep
la traduction sera disponible a échelle mondiale sur tous les écrans, des$e®applications et sur tles
panneaux .d’affichage

Nous pouvons dire que le chemin vers ce changement a déhjat&ien2017, quand Google a annoncé que

Google Translatétait disponible en 10&ngues pour venir en aide a plus de 8001 | i ons d’' u
chaque mois, ce qui représente /D | | i ar ds de mot s p &ooglq Toanstattrad&tn d
aujourd’” hui a lui seul pl us Hdumaimreiefontemunann | our

4.1Cadre actuel

L’ histoire des technologies de | a traduction es
traduction automatique (TA) | a f i 966 witelaux aonalugions du rappmet ALPAC (Automatic
Language Processing Advisory Committee)

Le rapport ALPAC a défini la TA comme étantrep chére, trop longue, trop impréciset afait clairement
savoir, tant a u egieude la icaanmunauté saientifigue, que la technologie en question était sar
espoir. Des | or s, l a TA a toujours été comfleuaront
vole leur travail.

Les conclusions du r apimipalementAphrPeA @gands riombrepde itrgductenrs
di sponibles a |’ époque, par | a quantité relatiwv
traducteurs comparés a ceux des scientifiques qui rendaient la TA trop colteuse. Ceaammonandait

cependant de développer | es outils afin d’ aider



Alafindesannées8 0, avec |’ expansion mondiale de |’ équ
le premier pic de production de contelas,recommandatiorte I ALPAC ont servi de base a utechnologie
viabl e, pratique et abordabl e. En réaliteée, ce
devaert étre disponibledans des dizaines de langues, donnant aingarais au marché de la localisation.
Depuis, les technologies de la traduction se sont développgesalléle dmarché de la traduction.

Les progrés technologiques des anrié&® ont apporté de nouvelles capacités aux outils existants, tand
quedenaoveaux outils ont été | ancés avec différen
prix, élargissant ainsi la gamme de choix a destination des acheteurs.

Les année2000 ont représenté une décennie de croissance rapide, et tout pestivertit les derniéres années
qgui ont constitué une période de développement mondial. La place la plus importante de cette périod
donnée a la TA. Malgré les conclusions dpp@t ALPAC, les recherches eraitement automatique du
langage naturel (TALNse sont poursuivies, la TA en faisant partie. Il faut dire que les progrés de la TA
eté tels que | a plupart des wutilisateurs d’auj
pr écédée | ' GopglednanslateEtopaurtathmé me a uj o u r bbSahancées deswaudcasr é
de nombreux acteurs du marché de la traduction considerent encore les erreurs de la TA coréanedes «
inéluctables.

1980 1990 2000 2010 2020 2030
TRANSLATION LOCALIZATION GLOBALIZATION INTEGRATIO CONVERGENC SINGULARITY
o.oR o
INDUSTRY FOCUS === e i8 ol r,-.; w
S — oy e s - )
y ( = = I 1 8 m\
+ gy il Eo e °
Integration " in Embedded in every
Documents Software Simship enterprise systems app, ON EVery screen L hlqmmu\
. > A CONTE AN AY
TYPE OF CONTENT AN ,,,
+ + + + + SN
Paper Digital Static Web Dynamic Web Personalized Unlimited
"I - " ™
Ty - CT [ - < 0
LANGUAGES an " ia " ‘-'~ atu 4 o
- - ™ - g ]
- - - - - - ’ L
.l "R g = : - o w‘ v - ﬂ‘@
“ . ¥ b | "
1>10 1>25 = I =40 I 60 <> 60 150 <> 150
- L ™M and terminology rork AR MT and Advanced Real-time T
TECHNOLOGY None R TOWRRE 7 Workflow (GMS) Leveraging. customized M1 FAUT
DATA Glossaries Project TMs Centralized T™s Limited shared data Web crawled Plug and Play
COMMUNICATIONS a,
+ +
B2B G2C B2C 2C Social Internet of Things M2!
Image:1 évol uti on du panorama du marché de | a trad

Les vraies innovations proviennent le plus souvent de personnes externes bé etdea plupart des
technol ogies actuelles sont | es heéritieres de ¢
titre Mariana Mazzucato dans son livifiee Entrepreneurial State, ce sont les forces armées américaines qui
sont a éelronitgrnetd des systémes de positionnem
vocal e. C’est drn aae ca@ esmepreswdans dediinimetsistsies laboraiires que
les écrans tactiles et le langage HTML se sont développés, pour ne citer que quelques exemples.
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Le marché de la traduction et des technologies de la traduction ne sont pas si différents, Systran étant le pre
exempl e a ment irepmseaesurvépuialx sigpressions duenarché de la traduction automatiqu
grace au sout i e reurdpdeme. hecmorde dedadraductiod prospéne depuis des décennie
grace a la thnologie etse compare voldiers a un secteurigh tech, méme sila plupart des modeles

d ’ e n tesoatpncored ancienne génération

Dans le cadre du développement des technologies de la traduction, les systemes de gestion de tradu
(TMS) ont été congus pour répondre aux exigences de basesahdreprise de traduction tgp réduire les
charges d’  exploitation tout en reproduisant | e
simplifiées et intéressantes des plateformes de gestion de projet et de progiciel de gégtéo(Ftl), loin

des systemebabituelsd e ce type que | " on trouve facil ement
secteur économique. Pensez a Basecamp, Compuware, Infor, JD Edwards (maintenant appelé Oracle), Je
PeopleSoft, Plex, SAP, Tallyce sont tous des éditeurs de logitagcantdes produits qui auraient pu étre
congus pour le marché de la traduction. Les logiciels typiques de gestion axés sur la traduction ont
développés parce que les systemes mentionrdgsssus sont trop coexes et chers pour unemicro-
entreprise» de traduction.

4.2Un regard sur ’avenir de la traduction
Estil possible de prédire quelles seront les prochaines avafcédi st oi re regor ge
prédictions erronées, a tel point que méme le sitaqivte leur a dédié une page.

Peu d’'individus provenant du milieu académique
futurologue Ray Kurzweil selon laquelle la traduction automatique atteindra les niveaux de qualité humai
en2029. lly a encore dix ans, de nombreux membres de la communauté des métiers de la traduction éta
persuadés que | a traduction automati quecin’s'tamé]|
de jour en jour.

Aujourd hui, seule une infimepagi de ce qui d e vrédlament ta@dis e letvoluand dei t
contenu a traduire est en constante augmentation, portant la demande en traduction de qualité
publiable ardela des capacités humaines.

Beaucoup d '’ a cttaductions de | a
humaineaffirment que les traducteurs ne

sont pas assez bons pour relever les défis

d’aujourd’ hui, et de plus en plus
sont détectées par rapport a avant. Depuis sa
création, la traduction automatique a fait
des progres considérables.

En vérité, lorsque nous constatons que

certaines préedictions auparavant
considérées comme surréalistes se réalisent,
nous oublions souvent ¢ t été faites

aprés une analyse approfondie du moment
ou elles ont été formulées et du passeé récent.
Dorénavat, seuls quelques tendances
continueront a se développer dans les
prochaines années et deviendront
vrai sembl abl ementlel
cloud, la dataficationet | * appr e
automatique

10



L apprenti ssagappade plusent plug a la traduction, particulierement a la traductio
automatique et a la traduction vocatestantanée | | ouvre | es portes d’
économique de | a traduction, avec v¥n i mpact co

La traduction automatiqgue neuronal e ( TAN)seipdut

marché de la traduction | s'uaei thodi'vel | e technol ogie de tra
recherche et de développement de@0is2,avant détre librement accessibEn2016. Les organisations qui
ont travaill é avec cette technol ogi e s o marrapporn v

a la TAS basésur les syntagmes, en termtesfluidité et de présion de la production.

Contrairement a la traduction automatique statistique (TAS) qui utilise des tableaux de références
«apprendre> des phrases comparables, la TAN apprend a traduire des phrases en utilisant une techn
appelée réseaux deurenes (plusieurs couches daesurones» reliés entre eux qui opérent en symbiose afin
d'"imiter | es processus cognitifs du <cerveau
d’informati on) . T o gethouaidendoanéds pdiel€sAntajs grica audedpNearning
réalisé par le réseau de neurones, ses moteurs sont capables de modéliser des phrases bien plus ric
celles des moteurs de TAS.

Cette technologie est en cour s d’oé autiatique. iPlasieursp ¢
fournisseurs de TA ont annoncé la disponibilité de solutions de TAN pour leurs clients tandis que
prestataires de services |linguistiques organi se
leurs découvertes. Leo 0t d’ entr ée est relativement bas et
débuter sur u n’acqent eata ddsortasarhis sué le développement de systémes d
personnalisation de la technologie de base, en les adaptant aux exigénifiggiep du poste et en évaluant
les systemede TAN pour I ensemble deapplications de la traduction.

Mal gré | > enthousiasme géneéral, l a TAN ne repré
formule de traduction. Cependant, la plupartdex qui surfent sur cette vague technologique pade u n

« changement de paradigmenajeur dans les performances dédaucton automatique

La recherche dansdelomaina des réseaux de neurondse | " appr ent i, ssdaep earrang,t o
ertre autressne s’ arr étera pas, principal ement en ra
investissements proviendront probablet&ussi bien de fonds publigee de fonds privés. Depuis la fin de

| a Seconde Guerre mo nla ireahkerehe feahrolqgigieaa pnospgré (racel aux
investissements publics qui ont abouti & des accomplissements formidables et a desqéisieltsdst tout
autant

Des projetsde rechercheanilitaire pourraient mener a unemvergence des technologies telles que la TA
(neuronale) et | es technologies vocal es. Prettier c o1
contact) susciteront de nouvelles attentes. Cewyaend
différents chemins qui ne se croiseront que rarement.

Jusqu’a présenntontc eplalsesdonné |A cetegaa, led améliosatons ldels
gualité de la traduction automatique et les nombreuses plateformes largement dispmrtilbbnduit a leur
intégration dans tous les outils de traduction professionnels, ouvrant ainsi la voie a une pratique aussi ancie
etobsoléte que la traduction automatique-etéme: la postédition.

Les estimations du pourcentage de faition sur la production totale de traduction varient énormément, tout
simplement parce que, dans le mode dit interactif, cette technique représente désormais le mode opéra
standard pour la plupart des traducteurs professionnels, et elle le restecinsla court terme.

La postédition traditionnelle et statique peut encore prendre un certain temps avant de se généraliser, a me
gue les acheteurs apprennent a exploiter leurs données en utilisant des bases terminologiques enrichies
I'alignemetde sous e gment s et | ' en tdeTAS afie dedinertprofdl des comeotibns der s
correspondance partielle. Tant que la TAN ne remplacera pas totalement la TAS;dditpmstrestera
essentielle pour suivre et comprendre les problemesdermance des moteurs de TAS ainsi que pour
effectuer les ajustements nécessaires a leur amélioration.
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Les systemes actuels de gestion des mémoires de traduction utilisentd i st a n ¢ eévaluerded i t
correspondances, ce qui est a peine @atpeaujugement humain sur la similarité sémantique des segments.
A cet égard, des métrigues plusitelligentes» sont endéveloppement eéssues des expériences de TALN.

Les prochaines annéesrrontpeutétrede nouvelles innovedns dans le domaine de la gestion des mémoires
de traduction, dans une perspectiviatelligente». Ces innovations viseront a englober le multimédia, en
particulier les données de langage phonétique, probablemeirhpanmeédiairade capacitede méadonnées
enrichies. Lorsqu’ils sont interrogés sur | es évent
traduction semblentmiserdur ap pr ent i s smégepoar la qualid aqti semhblerester le principal
sujet de préoccupation.

L’ a p p rge autoinaigquaera probablement responsable de la disparition de la TAS, du moins sous |
forme que nous lui connaissons. Cette technique est conceptuellement dépatséejatoute obsolescence
planifiée. EIlIl e n’ est inpensdigtianrpareemueses dévetoppaursront tharehé
a satisfaire les exigences des intermédiaires au lieu des besoins des clients finaux. Cependant, la tendanc
désintermédi at:i onnouvsa nso’'uasc caetntteunedrons aecé’ qmel le'u;
pou les fonctions de gestion tladuction telles que la gestion de projet, de la qualité et des fournisseurs.

L apprenti s s ajaiera un udleoimgottantgiai également. Un algorithohé appr ent i
automatiquepourraitétre développé par le biais de contenus et de profilage humain, de la productivité, d:

|l i dentification et de | a collecte de terminolo
données financieres et des données de projet. Lafieadité | * al | ocati on aut omat i
pour | " exploitation optimisée et atibutiénvded tachds iauxn

meilleures ressources disponibles. La personnalisation des moteurs de traduction automfguesussi
automatiqguement grace auxgorithmesd’ appr ent i s s aafre didantifierolesaneilleyrese
correspondances.

Dans ce scénari o, l i ntergiciel Jjouer a |permettadtl e
degérer le flux de contand un systeme dautre. De plus, nous nous attendons a ce que de nouveaux format
de messages linguistigment neutres soient développés.



5.SIx moteurs de changement

5.1Introduction

D a ke Signals Are Talking, | al 6bgue@raméri caine Amy Webb décri
de nouvelles tendances avant gu’' el l es n’” émerg
géneéralisent. EI'l €1 RHEBPD pedié Coeytnpirda dee d«@ onr s, | n™
Hacks, ExtreAmys , WeRnalr id’iemppui e sur des €l ément s
encourage |l es gens a demeurer sceptiques et a
prédictionsitédi deandancer|l eesatendances a part:i
Aujourd’ hui , sur |l es six moteurs de changement
fortement susceptible de continuelra adadradn ddiartni
représentent | ' él ément principal de toutes | es
fourniront |’ énergie nécessaire a |l a prochadae
| " appr emntt o mataigeeu a

Le cloud et | a datafication sont compl égmeneéeatr
|l "infrastructure idéale pour |l a distribution et
Aucune prépdossibhensass une :| arige etsoleésrta nntaet i a0 nl:
progres technimgureéciohesesobuj asate de dire que | es
gue jamais auparavant, peutfugué adpeanier del dsa
per specdgii viees constructeurs automobiles innovai
voitures d’aujourdoOlodm avieittewmai etn tc enituiemealsee A2 5
Comme énoncé précédemment , nous avons, a | " aid
identifié six moteurs de changement sur | e mar
pl anification des ahteirgsedeecbagqguedpacbHti é dee
Ces six moteurs sont

1. L’ apprenti ssage automatique
2.La traduction automati gque
3.La gestion de |l a qualiteé

4. Les données

5 L’interopérabilité

6.

La formation (RH et apprentissage)

5.2Apprentissage automatique

L’ apprenti ssage automati j1abl0Oacémihmecpuegosdes dansd
artificielle (IA) afin d obtenir des programmes
des inférences.

La sabhondaendendées, disponibles aujourd’” hui gr ac
et de plus en plus performant, a redonné vie a
vague d’ applications opérrtatd’oammterld esousCep@emtdaint
appli datippnenti ss,age dsa hdbegbdmiac i lgeaco At asemes ant v
a nos smartphones.
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Le deep | earnidingapestenun stcqué&Ei wmea t odafadrise ucko uc huess
neuragnes onctionnent ensemble et bénéficient de
pl upart ded’ appgoent hsneagentut ¢ malt edg] uvecdisre aaxe cd e
> intelfigeakebéatbut simplement pas assez perfc
comme dans | es fil ms. Pas encore, en tout <cas.

C’  est enl 28&ABr egqrutei ssa'gestaug @émart algue é , avec une
i ni mags nabél ques annléae sr eacugpmaT @@visasnadae s evadi § mage al
gue deux exempl es.

D’ apres MC¢ HKipp geaptpmatiggeat déja sur la pente descendante de la courbgpduycle

de Gartner a |l a pointe entre | e pic des attentes de¢
' 'apprenti ssagerautomjpaobuings e un i mpgdtani Mpoatiaoh
| " orgaocasatiopromet de fournir des avantages <co
a venir.

ui ssance de <cal cul et | xdeanampr @ds@ ain € dsetneal:
nol ogi es fondées sur | es données étonnammen
A. En fait, |l de TASapptenhegswippe’'i aqatt otmrad u \gé& e
technol ogiecagdt| drguidetcieque £ s .

c

— 5T

L
t
I

d

® D YD

S

un Tr o6l e enct
idérabl ement
[ el l e repr
mpl acés p
cce alra igr
pl us ou

L’intelligence artificielle jouer
| " automatseatiedmets varieront con
génér al e, | eded dvelnapep e megretnce arti
humains puisque ces derniers ser
enti érement que peu de postés ndwe
de presque tous |l es emplois a wun

m —
™Y o

En 2hé&8udemenéap | es économistes d’Oxford, ,aarlvaBa
|l a probabilité de substiempt ioons papr elsfirmgfive smaitriss
techniques se sont wves pderiBbleatétor B Ene2Ptdpabi EcbE
Arthur a estimé que | emi Imalicdeinspe o i sWendpex 2 @ERiBactiisé n
toMc Kinsey consi déer e que%dtes aciivités rdrnaunéréssaa vi wod "I &ocut ci hy
automati sé&e depdromis 6&s postes.

78
69
64
25
18 20

Time spent in all US occupations, %

HEZ TN IRTT (TI TA ETN ETE

Applying Unpredictable Data processing
expertise physical
Managing Stakeholder work  Dpata collection Predictable
others interactions physical work

Sourc#dMcKinsey & Company
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https://softwarestrategiesblog.com/2017/07/31/mckinseys-state-of-machine-learning-and-ai-2017/
https://softwarestrategiesblog.com/2017/07/31/mckinseys-state-of-machine-learning-and-ai-2017/
http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
http://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/where-machines-could-replace-humans-and-where-they-cant-yet

mahagec hnanagtés, mai s nombre d’ emp

Les postes er
ie des emplois creéeatifs sont plut o
e
I
[

d

maj eure part

danger. Cett prévision est deonteachtnaoldloegippquri clie
pl acés dans | a hiérarchie sont rel at
ai e

nt plus susceptibles d’"étre rempl

pl us hauts
soutien ser

L’ hypothése selon | aquéhbhl dekéeégrempl masuekl geadte

sociales seraient |l es plus di flfeiscinloeusved | iesf arvm
deep leawrningr endent | es machines plus pumssantdessqdes
en | ien avec |l a creéativité et |l es interactions
condition sine qua non nécessaire a |’ automat:.
automatoséeLo®s @molts du personnel et de | "infra
de | automatisation, qgui pourrai-dnteunre pass teeant
rel ativement peu coldteuse.

Par exempl e, per edsu dt’eump sc ipmgsusé& msur | es | i eux d
actuelle, | ’"exécution d’"actions spécifiques sel
facil es a -adiitrieciynert,r av eislt phiységukeprphusi Ol &f
| > aide des technologies actuelles disponibles
ressour ces% hduumapionteesnt(i9 |l d’ automati sation) ou gLt
a |la planification ou a&)x processus de travail
Lorsque, af®sliacflien edu el étcd beut ldews Xt eurs él ectr
|l es moteurs a combustion dans | ' éndwuettireést ¢éxXgie
notre siecle, | "une des avancées technologiqgue:
guand) | es machines auront développé une compr é
Les drediirsa capables de reconnaitre des concepts
améliorer l e potenti el t 66oc Idrui qtueempdce dle’ durt doamast | i
di stri bu% iao%6 @ adnes 4l13a f i ndrmmce,anlt’éassurance et

ri sé une machine a administrer des sédalt

ogi e, un nomveauddemabeéeti appasasté par o
€ RoyapSactety, | d es ordi nateurs ont un rendement
|l es radiologues concernant -&diidentli fapparob

Hodd and Drag Administration(Agence améri caine des produit
0
I

bres)
W. Brian Ar tdhrewrx i & mepyealeh opraireé de | > économie ou
transactions commerciales qu’ ' avec d’autres ord
déboredeantregreneurs optimistes, engendrant déj a
probabl ement | a majeure partie de | a croissanc
eégal ement a0abgcécqut en deeurxaiiétmea uéscsoin oimmpeorst ant e
| > ét h995 enSi el l e atteint ce taux demiclrloiiosnssa ndc’ e
(1 a -diaceinvr e tot al dJndcst uelplms dddaitoeEstlatteés travaill et
Danss secteur de | a traducti on, comme dans d’ al
seront soit améliorésappremdussager amploamaé s quar
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5.3Traduction automatique

Comment | * ét r-tell dénla vakeur?nLal@gue liste e mauvaises prédictiammcernant les
ordinateurs montrgue les machines ont pas été analysées comme elles auraientéti@! L' appr
conventionnelle qui consiste a se demander quel genré&ldes tin ordinateur ne sera jamais en mesure
d’ effectuer est d&tnercrhiermem Ira sfqaagompodiontd | ' étr e

La TAS aété introduiteentre la fin des anné&980 et le début des annd&®90. Au cours des derniéres
années, elle a contribué a un regain d'intérét significatif [@odA et & un changement de point de vue

considérable. Avant |l a sortie du systeme de TAS
TA de bonne qualitée serait pas possible avant des siécles. @mgyplus tard, les affirmations étatiale
200anspl us t o6t cette annéeansell es n’' étaient plus

Lesquelques réussitegie nous connaissoasgjourdhui ontété précedeset seontsuiviesd’ un grand nombre
d’ écheootpquss@aiqmousseront beaucoup des premiers ac

posii o n . Le probl éme repose sur |l e fait gue beau
immédiats, particulierement lorsque les attentes déntesurées et n"investissent
prouventleur crédibilité et la fiabilit@le leurs produits. Malheureusement, la plupart des utilisatelas de
n"ont pas | es bonnes données a | eur dispositio

producteurs de données a maintenir et protéger leurs données, ce qui estgdavarcomme un atout
i mmobilisé plutdét qu’un produit pouvant étre ve
Au cours des dernieres années, il a été dit que la TAN offrait des résultats impressiogliepts de plus

en plus souvent présentée comme future remplagante de la TAS.dregew dans le domaine des réseaux
de neurones artificiels suscitent de trés grandes attentes et laissent entendre que la TAN pourrait rapidel
atteindre une plus grande précision que la TAS. Des évaluations indépendantes ont montré que les traduc
élaboréeparl a T AN étaient plus fluides et plus préci
des systemes basés sur des phrases. El dlere®less o n
déclinaisons. La TAN a toutefois tendancera éoins performante si les phrases a traduire sont tres longues
Des réseaux avec n#ém i s me  d(at@rtioh metworks)ont utilis& pour corriger cela.

Une TA de meill eure qualité signifie qu’il sera
etd’ audi ences. Par exempl e, une T dohher @ne tmeillgueer t i
compréhensibilité I orsqu’elle traite des conte
utilisateurs, moins structurés» que la prose formelle.Cea | ai sse a penser que

est appliquée a la traduction de discours, étant donné que les entrées vocales ont tendance a resse
davantage aux contenus générés par les utilisateurs et moins a des textes écrits par desptsféedsian
indique aussi que la TAN peut aider a améliorer la qualité de la traduaxpodé® t d’' autres t
discours.

A son tour, la TAN contribuera & une plus grande expansion des technologies de traductionstanta@ée
(S2S) qui sont désormais disponibles principalement sous la forme de systemes monolingues basés

Il > angl ai s. Transf or mer ces technologies en sy:
profonds et colteux. La plupart des technologies de triaduebcaleinstantanéesont toujours a un stade
embryonnaire et confinées dans des | aboratoire

appareils de commande vocale au grand public.

Etant donné que les entreprises de traduction ont longté@pséticentes a investir dans les technologies et
leur innovation, elles attendront certainement que la TAN soit commercialement poaiblaccélérer les
processus eeéduire les colts. La TAS va étre largement et de plus en plusesupaalléle d&a postédition.

En effet, malgré les changemedts o p jlanplupart des acteustimar ché de | a tr aduc
toujours pas a ce que la qualité de production de la TA atteigne de sitdt les mémes niveatradjusitan
humaine



U |

Le mockle de fonctionnement de presque
tous les acteurdu marché de la traduction
est aussi vieux que le marché de la traduction
lui-méme, avec des marges de profits en
diminution constante en termegeels malgré
une demande en hausse. Les investissements
nécesaires a la concrétisation de
nombreuses promessexchnologiquesont

l our ds, et beaucoup
posseédent pas la masse critique nécessaire.
Par conséquent, la TA conduira a une
nouvelle pertubation du marché de la
traduction, alors que seula traduction du
segment artistique haut de gamme, et
probablementelui des sciences de la vie,
resteronnégociabls.
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5.4Gestion de la qualité

La course @ééunespaartiat € i mpr e etsde chamyamentse durdnt lesn
50derniees années, ouvrant la voie a une croissance exponentielle des technologies. La croissan
exponentielle <car l es résultats d’une ¢étape s

rapidement du moment ou cette croissance impactera lEsaticin humaine ce moment est appelé
« singularité».

La singularité dans le domaine de la traduction semblad | | eur s p | u avaitppréditcRaye
Kurzweil pour2029.A | * av émeisr machines n’ auront pl endre, dyans o
elesmémes | es moyens de s’ amél i or e rdurendudela TAgst déjal
acceptable dans de nombreux cas et tres pratique du moment que les utilisateurs apprennent a vivre av

Evaluer le niveau de permance au sein de la chaine logistique et le niveau de compétences dans

organi sation est essentiel a t oPourtant, laqualite tledrgduationd
est une notion floue et trompeuse, et son évaluation est @iewipnt basée sur la perception. Le probleme
de | " asymétrie d’'information entrave encore un
avec | " augmentation exponentielle du nombreanede

préoccupation majeure des clients.

A cause des incertitudes inhérentes a |’ évalua
pertinents dans le monde de la traduction, les utilisateurs semblent désormais disposés a acesyitat un
de TA de qualité suffisante, particulierement pour les gros volumes, fisegqueen temps réel. Podaire
référence aunrendle TA utili sable sans intervention hu
(Fully Automated Useful Translatioales 2007.

L’investi ssement dans des outils d’aide consac
projets de traduction et tirer profit de la TA. Avec la disponibilité croissante des platetbrmasp pr ent |
automatiquetoujours noins cheres et plus performantes, le potentiel de données est lui aussi en train «
s’ étendre a | " évaluation de | a qualité des trad
de traduction afin d’ an al remispuisassosiéepaex nfétoiquen aommnss
pourles mesurer. La quantité et le degré de dd&sldonnées de traduction, caslire les données du projet,
représentent un probléeme importafiles sont en effebeaucoup moingmportantes que les donées
linguistiques: elles possédent une durée de vie limd€ a un certain moment, deviennent obsoleteset
pertinentes

Pour mettre | es choses en perspective, |l e géant
transactions afints par heure et les importe dans des bases de données qui semblent pouvoir contenir plu
25pétaoctets de données. D’ autre par ttesgérensenvitanx

3,8milliards de mots par an (en octetda corregondmoins de la moitié des chiffres de Walmart). Sur une
base annuelle, ce chiffre correspond a peu pres a %005 la quantité totale de mots traités @Gaiogle
Translateoua 1,66 de | a quantité de mots que Sed motqurs det e
traduction automatique.

L’ applde alt’iecopnpr ent ia sla’'géev aluu eotmiaan qduee | a qual it é
sera une innovation radicale qui nécessitera un changement majeur damsnec e pt i on et
prescriptif adescrptif, de normatif aempirique, en passan p ar des mod e Ildifésented ' at

combinaisons de types de contenus etdes sed€uract i vi t é

Les applications basées sur | es donn é passeramtade s
classificateurs de documents a dealuatonsde st yl e, d’ outils de compar
automatiqgue et intui tive, d’"un échantill onnage

des erreursCette apprchen écessi tera wun autre changement d’
agences de traductionomprennent peu ce que représentasg tonnées commerciales. Elles sont
généralement réticentes a partageorssliebuirlisi tdéo ndn’ éeel
disposées angager du personnel dont le profil le rend directement apte au travail a des postes types. Pour
approche basée sur | es données, i est nécessal
souvent en dehors du domaine de recrutement habituel du marché de la traduction.
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5.5Données
Le potenti el de | a datafi cat i aaeleest'margananier plein esea@.n i

Cinquanteans aprésMinority Report de Philip K. Dck, les précogs sont bien réellses modules

d’ apprent i ss angremplact tegpnécds ibafawikant de maniére incompréhensible dans les
ordinateurs pour transformkeur charabia en prédictions c-&déeesutiliser b big data plutét que deartes
perforées, compatible avec des algorithmes mathématiques, prédictifs et analytiques pour les prédicti
mét éorol ogiques et | a prévention policiere.deEn

| "apprenti ssagse dhat omabir gur secteurs d’activit
reconnaissance vocale et faciale.

Les données ont été | e carburant de | " aut omat i s
vitesse, nous sommes maintenant confroaités nombreuses difficultés.

D’un point de vue strictement commercial, toute
L’ automatisation des taches répétitives comme <c
déennies, et aucun secteur ne sera épargné car les platetbrmasp pr ent i s s sonf de psien o m
plus abordables. Nous allons faire facen paradoxeune croissance exponentielle du nombre de produits et
de services fabriqués et fournis de memteujours plus efficacd,” u n e upesaugmentatoh du chbmage

etdusou mpl oi , ai nsi gu’'une baisse des ,sad’'aauterse rp

Le principal deéef i sera al ors de apter pechavenir. Etlpwsgue m
guecelukci approche a grand pas, nous devons agir le plus vite possible.

En général,ds données de traduction sont des métadonméesont des données relatives a la traduction qui
peuvent étre récoltéesenavalddladct ur e d’ un proj et/ travail/tache
la ou les paire(s) de langue(s), le domaine, le sujet, le nombre de caracteres/mots/lignes, le devis/prix, le te
prévu, le temps investi, les technologies utilisées, ledstifaies de traduction (par exemple les
correspondances sourceémoire de traduction, la propagation automatique, les correspondances traductic
automatiquet raducti on r évisée, approuvée), |l a date e

L’ a n adsylammméesdle traduction peut offrir de précieux renseignements sur les processus de traduc
afin de choisir les meilleures ressources pour un travail, de décider ce qu'il faut traduire et quelle technola
utiliser pour quel contenu.

Les donnéesdetaducti on seront de plus en plus souven
viendront du pesn n e | d’ éval uanmdicaienr clé de pdriorsnand€)P Toutds ices données
proviendrontd e | " appr ent i sapphggée auxaplateiormeste igaptioe de traduction, qui
élimineronttoute intervention humaine.

Les données concernant les ressources textuelles multilingues sont également qualificés,dotorées de
traduction. En réalitéles données linguistiques sont composées spémifigat de mémoires de traduction,
de corpus, et de bases de données lexicographiques et terminologiques. Bien sir, toutes ces resso
contiennent également des métadonnées qui pourraient étre exploitées.

Ces deuxt ypes de donn é automatsation dda ilastradudtion &t déviennent clairement

stratégiques. Cependant, il est difficile de tr
données sont hétérogenes. Ensuite, parce que ces données sont élaborées manuellemedul éephygsaet
enfin, parce qu’'elles sont général ement mal ras

L’ un des principaux probbhdmesi @aw,e c ddaess hesddognees e s
linguistiques, est leur quantité et leur degré de dégiigs ot une durée de vie limitée et, a un moment donné,
elles deviennent obsolétes, inexactes et non pertinentes.

Par ailleurs, le partage des indicateurs de productivité sur le marché de la traduction reste problématique,
lesagences de traduction ne comapnent généralement pas vraiment les données commerciales.
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Les parties prenantes devraient s’ ouvrir davant
de traduction afin d’  en faire de vr ans ausun thoutgle d a
prochain défi. De plus, la réactivité devient impérative pour les producteurs de données publiques qui ne s
généralement pas réutilisables.

Les enjeux les plus importants acet égardresterord * uhé édactati i onpeitsda’ €lol €
de plus en plus importantes pour la gestion des données générées automatigqtetrmeatu t t eup at i s
du benchmarking interne et externe plauveille économique

Il existe un besoin important de scientifiques/spécialmstedystes de données, mais ces profils sont toujours
absents du marché de la traduction. Les agences de traduction devraient se tourner vers ces spécia
capablesd " ex pl oi t er et d’utiliser |l es données uneour
nouvelle réduction du nombre d’  agences de tradu
plus en plus concurrentiel.

Les données s enouvelie marahandis®outtantj les entreprises sont encore peu attirées et
pas ré&llement prétes a payer pour des bases de données froides de plus en plus impocesaEmieres
requierenen effetdes connaissances et des outils spécialisés et colteux pour pouvoir les traiter et les analy
Suite a |’ émer g echédelatdductiorane Jera Nétre finadememapas un secteur plaur

big data (linguistiquk . D’ autre part, |l es données de proje
perspective de small data.

Le small data est cdequdohhémasappehaest apasefle
du big data. La plupart des données de la vie quotidienne sont des smadt slatal» signifie simplement

gue | eur volume et l eur f or mat | es -ardicergqdié retl | @ gt
accessi bl es, instructives et concretes. En d’' au
est aux humains. Lemall data peut étreonsidérec o mme | e r ésul tat de |’ anc:
données que lesumains peuvent comprendre et transformer en informations pour prendre des décisior
Rufus Pollock, de | " Open Knowledge Foundati on,

propos: la véritable valeur réside dans le small linkledia(données qualitatives structuréelsq décennie a
venir appartient aux modeles distribués et non pas aux modeles centralisés, a la collaboration et non pe
contrdél e ainsi qgqu’ au s ntadefnieabrasist@aa treuver des qorrijms, e snaall b
data consiste a en trouver la raison.

Le deéfi a relever au cours des années a venir g
l e but de | es faconner et de permettre aux util

5.6Interopérabilité
L’interopérabilité, c’  est | a capaciteée de deux ¢
un langage ou une interface en commun. Elle requiert des formats ouverts et peut étre développée en ave

Pour que la traduction devienaeessibleatoys un syst éme d’ i nteropérabi
secteur est essentiel. L un des d éstde sonneaesdegpoltiss
e t écldahger des fichiers par le biais de différents outilsadieittion, de systemes de gestion de traduction
et de gestion de contenu, sans perdre ni profit ni données.

Al ors gque bien dspatéegréaeetaursbogbgpaeémsenéi an

| " aut omati sati cen uat dae |Il’ai t moaawaitcitam,n ca touj our s
a co(té une fortune pendant des années, aussi bien du c6té des clients (dans les budgets alloués a la tradt
gue du co6teée des prestataires (dans | es chiffres
lemaaque d’'interopérabilité n’est pas uniquement
et différents outils. En reéealité, | e probl eme n
de cellesc i mai s pl utadti slatamnerntcd | &’ @qrudg une organi s

initiatives et de controler la conformité.

20



Les choses ont beaucoup changé depuis 20%igue TAUS a publié un comptendu sur les codts du
ma n g ungeropkerahilité dans le secteur de la traduciNombreux sont ceux qui accusent le mespect
des nor mes de f orepriadpalabstaeleah d 1 g en t c&’'r tpréapmbpersonne ge. .

croit gue | du sedteerrde daétchabit | bhé n’ est realisabl e

sensibilisation, | > éducation et |l es certificat.i
créées par |l es consortiums, et non de Ileseffatodes n a
nombreux groupes qui ont travaillé sur ce probl

Les fournisseurs d’ outdoptéanedtmtégiedadfiet memeont pt o]
qued e pri vi | é dilitéeaeat mdtteni parfois & dispasitioa, ou incitent leurs utilisateurs & mettre a
di sposition, des API pour résoudre | es probl eme
Moyennant rémunératiotien entendu.

La propagation de la tdaiction automatique a donné liewmpr ogres du di |l emme d
déclenchant une vague d’innovation et d’'efforts
été concentrés sur les API, puisque le XML a été défini depuiariie®s comme étant le langage commun,

amenant ainsi tout le secteur a considérer les formats qui en découlent, TMX et XLIFF, comme suffisants.

Jusqu’ici, |l a plupart des nombreuses APl dispor
tradcti on et de réduire |l a gestion de | a traduct.i
faciliter |l a dési nt er mHudieus tentativesneété meriées paue résoudra ge
probleme par le passé. llestvraiqueelnvi ronnement | e plus propice &
| " aut omafiukdeaavdiomaduws | es pressions | es plus i mpo
des clients. 'l est possi blieacedides initativesensesnahele sectearn

de la traduction peuvent se révéler fructueuses puisque ses acteurs se consacrent plus a la création de ba
etmaintiendu statu quo.

Encore une fois, leenouvellemenattendupour la TA avec la tracction automatique neuronale pourrait
malmener la lentewshroniquedes acteurs du secteur ou les forcer a prévoir la désintermédiation totale et a
mettre d’accord sur | a ddebaseouries sermiceside traduetion.nt er f a

Danscecasci , il faudrait s’ attendre a ce que | es ac
influents fassent part de leur demantks fournisseurs de technologie, avec les ressources technologiques ¢
financieres suffisantes, accéder@ ces requétes et lanceront méme leurs propres solutions sur le march

comme c’' est déja arrivé par | e passé. D’un autr
lesfournisseus etleus t echnol ogi es q u ’partieslu probléme. De méme, iiseoht géjae
beaucoup investi dans |l a résolution des problen
Pendant l a transition, |l i ntégration du system

définissant des fonctionnadg indépendantes de leur implémentation respective. Une fois les probléme
maj eurs des spécifications des données reésol us,

En réaliteé, o faut s’ attendre a des peuwuisgaesla da
définition de normes seenretargoar r apport aux i mpl émentations p
traduction qui se battent pour garder leurs cliaotsein ddeur stratégied énfermement propriétaire. Une

di mi nuti on acet uelendesnbdleéments de métadonnées e
représenteraient une avancée majeure.

En 2016, TAUS a transféré a l'association GALA tout le travail effectué les années précédentes sur une .
de services ouverts en ligne traduction. GALA a maintenant pris les devants etaal ance | ' i n
secteursous le nom de TAPICC
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https://www.taus.net/think-tank/reports/translate-reports/lack-of-interoperability-costs-the-translation-industry-a-fortune
https://www.gala-global.org/publications/translation-api-class-and-cases-project-statement-tapicc
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5.7Formation

DansYou Are Not a gadget: A Manifesto, Jaron Lanier xplique «qu’ a partir du momen
perfectionnent, une compétence plus ou moins pointue peut devenir obsoléte.

Par définition, la formation en traduction est a visée professionralke prépare les étudiants au métier de
traducteur. dut es | es compétences qu’'ils acqui érent,

a o ublnilea4, legcélebe comité ALPA& mis en évidence a) la différence de salaire considérabl
entre traducteurs et scientifiques du gouvernementinb)offre de traducteurs nettement supérieure a |
demande et c) les besoins en recherche fondamentale sur la linguistique informatique.

Depuis | " appariti of@00ares |jwgqu’'callt'uawebe |deg laa 1r2
XVIll®si écl e, |l es compétences duainentmaproe s d msigela d .
a éteé nécessaire pour la transition des pays o

la valeur des compétences. Latrangitios ui vant e vers une connai ssan
une grande partie du X>$iécle.

Aujourd’ hui, de nombreux acteurs sur | e marché
mais ils semblent ignorer que laforneeth en traduction, plus que n’ir
des modeles dépasspensés pour le X5%siécle.

Pour noircir | e tabl eau, il faut signaler que
tellementimportang u’” a | eur entr ée sur | e marché, | es | e
améer ement compte de | eur manque <cruel de conn
| i ndustrie pour | eurs c¢compaéat@miads dedrets thhdugsechaqus i

jour par Googlelraductions ” aj out ent unpni d b a mine démtut res pour ¢
il est impossible pour tous lesducteursiumainsdu monde réunis de rivaliser.

L’ éducation ne va jamais de pair avec ckmagrétsand
co(t élevé et ses faibles rendements immédiats, comme un élément essentiel de toute innovation.

conséquent, | a formation en traduction est souv
Par ailleurs, la traduction fait bien sounve par |l er d’ el l e uni quement | o
donc qu’'avec | "omniprésence de | a traduction, c
considérée comme acceptable. Eneffet, s ondage réal i sé par | " agenc
montre que | a plupart des individus sont incapa

Do you think you can tell the difference between human
translation and machine translation?
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http://www.nytimes.com/2010/01/15/books/15book.html?pagewanted=all&amp;mcubz=0
https://www.blog.google/products/translate/ten-years-of-google-translate/
https://www.blog.google/products/translate/ten-years-of-google-translate/
https://www.blog.google/products/translate/ten-years-of-google-translate/
https://www.onehourtranslation.com/translation/press/survey-only-40-consumers-trust-brands-dont-translate

Avec desexigences de qualité de plus en plus faibles de la part du public pour du contenu en perpétue
evolution, le traducteur tel que nous le connaissons actuellement ne seatpeue pl us wut i | e

Un environnement de localisation largement auteseatiépendra des compétences humaines en assuranc
qualité,en élaboration de contenen stratégie culturellegen analyse de données ou encore en linguistique
informatique mais de moinsen moinsengbsti t i on. La traducti oruntdavall n 1
de longue haleine.

D’ autre part, une &krVWde WHécert el mehn é dmidansultatl A d
sur | a formation professionnelle de |’ universit
EDU au Texas, a dépoussiéré des lacunes désormais tristement célébres dans le domaine des technol
Les résultats montrent que seuttill % des entreprises considérent que les universités apportent aux jeune
diplomés des compétences informatiques en adéquation avec les besoins technologiques de leurs organis:
et institutions.

Selon Randi Zuckerberg, président de Zuckerberg &)déels compétences technologiques ne se limitent pas

uni quement a | a programmat i Qcescomassanaesisany reecessairesalans
n"i mporte quel métier, de | a gestion d’aketingQed i t
ce soit dans | e monde de | ' entreprise privée o
cesse de croitre pour | " analyse de stratégies ¢

par le biais de la techrugie.

Sans surprise, Chris Wendt, Group Program Manager pour la traduction automatique chez Microsoft, explic

y b

gu’ il n’encouragerait pas ses enfants a embrass
a devenir consultantsentpue et cul tur e. D’ apres |l ui, la trat
pour | a prochaine génération jusqu’au jour ou |

simples données qui pourront étre traitées par des machines.

Plus personne ne peut se permettre de prendre les choses a la Iégére ou de se reposer sur;des lauri
paysage des technologies évolue tousiascansetdemiet nos compétences actuelles n@isepeutétre

plus utiles dans cingns.

Le suaoesidhovation, quelle qu’elle soit, repos
développeront et la mettront en pratique. Dans un contexte de croissance exponentielle, la formation
indi spensabl e pour e n arer ules gg@nérationd futuresi de iprefassionmels. Lest
employeurs devraient faire en sorte de combler les lacunes de leurs employés a l'aide de la formation conti

! n'est jamareéeparep ; & @in’'eposoanrires @ 'npp o rébrganigaon ot U
indi spensables pour faire face a des modéles d’

Chaque avancée économique seatend ce que Joseph Schumpeter, économiste -anséwcain, appelle

«la destruction créatrice («le processusdemmatt i on i ndustrielle qui réevo
la structure économique, en détruisant continuellement ses éléments vielllis et en créant des éléments neu
Tout comme | i nnovation technol ogécapamgues.AlrionBosist |
dd abandonner les distributeurs automatiques pour protéger les employés de?banque

La solution la plus simpleune meilleure formation. Mais a la vitesse ou évoluent les choses, une amélioratio
du systéme de formation arri@etoujours trop tard. Alors que le milieu universitaire continue de mettre a
|l > honneur |l a créativité dans | a formation en
scientifique. Par exemple, le coté aventurier et futuriste de la tradwépeint dans le filrRremier contact,

releve plus de la fiction que de la réalité.

Le secteur des langues devrait étre davantage mis en valeur par le biais de meilleures opportunités autre:
la traduction et cellesi ne peuvent provenir que de réeB | nnovati ons. A me s\
technologies et de la fragmentation continuelle du marché de la traduction, le salaire des traducteurs ser
plus en plus bas, laissant ainsi le contrdle aux clients. Comparée a la formation en trdduétitende la

|l inguistiqgue profiterait davantage et bien mieu
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http://www.businesswire.com/news/home/20170308005214/en/Education-Industry-Experts-Address-Growing-Tech-Skills

De plus, | es linguistes profiteraient probabl en

Dans un avenir proche, les acteurs du marché de la traduction risquent de piordeunouvelles
certifications dans | e but det rgamgnwear sean b afdé dlie
d’ encourager la mobilité des travailleurs entr
traduction peut difficilemet occuper un poste dans un autre domaine.

Dans son livreHumans Are Underrated, GeoffCol vi n raconte qu’ au momen!t

économi stes de | université d’” Oxford, Car | Ben
employeurs de lister les compétencasligjrechercheraient dans les cing a gligchaines années. Akque

|l e sens des affaires, |’ analyse ou encore | a ge
des réponses données, l e relationnel, | " esprit
culturelle etlacapai t € a gérer une équipe étaient des qu:
essayer de battre I es machines a | eur propre |
| i nteracticomsdocicalqani céaseadurfgd éregicqgeeslesL pirmt e
| " une des qualités humaines | es plus précieuses
Aujourd’ hui, |l es services |linguistiques sont a

méthodes de travail des professionmissecteur, les forcant ainsi a gagner toujours plus en efficacité jour
apres jour.

Les ¢établissements d’  enseignement continuent d
chronophages et qui exigent des efforts importants. Les étudiamt®sgjours formés a trouver des solutions

et sont notés en fonction de la qualité de leurs réponses a des questions données. Au fil de leur carriére
solutions qu’'ils propesentl|l tontvensealepostetd’ ueest en

Y
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https://www.amazon.fr/Humans-Are-Underrated-Achievers-Brilliant/dp/1857886607/ref=sr_1_1?ie=UTF8&qid=1517916762&sr=8-1&keywords=humans+are+underrated
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Les six moteurs de changement évoqués dans le chapitre précédent définissent également les dix th

d’innovation gque nous avons ¢ét aledavacéqdansles dbmaises a n
de | " appr ent i,sesla gaductiaruautonmatgtiei, dedaegestion de la qualité, des données, d
| "interopérabilité et de | a for mat i setteur. Deswstartup o

fleurissent partout aquotidien, présentant ainsi au monde de nouvelles technologies et de nouvelles faco
de les utiliser.

Nous pourrions affirmer qgu’ il existe une | utt e
remportant le combat. Plus précisément, unegimérifascinante a lieu en ce moment au sein de setteur

De nombreuses discussions en rapport avec les technologies et les tendances révolutionnaires existent
résultat qui en émane est déroutant, méme pour nous tous qui pensons étre aux commagndes r d * h u

Les agences de traduction d’aujourd’ hui ne sero
entre la technologie de la traduction et les réseaux créatifs, les fabriques de données et le storytelling,
plateformes et lesdutiques, peuétre parfois encore exploités dans le méme cadre, mais clairement divisé
en fonctionsCela vous rappelle quelgue ch@¥ous gnsez peuétre au changement de paradigiaes le
secteur de la publicité et du marketing. Autrefois réputé ptre trés créatif, il avait une place unique dans
un environnement d’automatisation industrielle
d’"années de déferl ement de données, | es adagdnvi t
considérable.

Le marketing est automatisé et piloté par |l es d
marketing agressif, etu payperview( pai ement a | a demande) par |’
Google et Faebook a complétement changé la donne. Des grands noms tels que &&atatthi, McCann
Erickson J. Walter Thompson nous rappellent la douce époqghdadeMen, mais les directeurs artistiques
rendent aujourd’ hui t 0 u sgéantesagfstam soas desensms gadmBrimé t € ¢
Omnicom, WPP, Interpublic et Publicis.

Dans les cing prochaines années, des fusions et rachats similaires sont suscHttibleffettués sur le
marché plutét restreint de la traduction, et il ne seraitpassurprengnu” i | 'y ait une co
secteur creéeatif qui a ét é:lewsacteur demagubliitéetrdu daékeétiegr | e

6.1Gestion par algorithme

Les machines seront meilleures dans presque tout ce que font les
humains Comme dans beaucoup d’
attendons a ce que les robots arrivent dans le domaine de la tradt

pour améliorer notre busaemplacdr. au
L «essor des robotsa débuté trés simplement avec le décendpt
nombre de mots source a tradu ,
similaires a celles des traducteuidentifier la nouvelle terminologie,
optimiser | " exploitation des r ad

contenu, extraire un échantillon de testeéviser, décider du type .

d’"assurance qualité et d’err”""‘?‘
traduction et rédiger des rapports, facturer et livrer.
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Bientot, les robots vérifieront la qualité, la productivité, et prévoiront méme la qualité des tdstantes. lls
feront le suivi du retour sur investissement de la traduction de chaque message ou segment en se basa
nombre d’'utilisateurs ayant vu |l a traduction.
de la traductiorvocale,du payasyourgo( pai ement a | " utilisation) et
des algorithmesils sont évoqués dans les autres points de ce rapport. Nousagyoissque de nombreuses
starup de notre secteur se proclamenjadés Ubes de la traductionVoila: en 2022, les traductions

autogérées seront la norme.

6.2Datafication de la traduction

L a datafication de | a t rdlcu
unreasonable effectiveness of data, écrit en 2009 par Fernandt
Pereira, Peter Norvig et Alon Halevy, experts de Google, ougieit
méme avant, lors du lancement @AUS Data Cloud en 2008.&.

traduction apprend a partir d
avait de données, mi eux ¢’ ét

anglaisfrancais, un corpus de 1@filliards de mots entrainait le
moteur de traduction automatique de Google. Déamnavec la

nouvelle génération de TA neuronale, les tres grandes quantité
données font partie du passé. La recherche de données de trad
de haute qualité dans un domaine sera un défi pour les protectionr
et créera des opportunités pourpéstes.

Dans tous |l es cas, |l es données sont devenues u
aux données des mémoires de traductioous avons également besoin de données vocales. Nous voulo
aussi rassembler les modificat®et annotations sur les traductions humaines ainsi que sur les traducti
automatiques, en plus des attributs pour les types c ont e n u s, actiVité, da pssiiantdesu r
traducteurs, le procédé appliqué, et la technologie utilisée. Et pounrgpais mettre tout cela en corrélation
avec les bulletins météo, les graphiques sociaux des traducteurs et le suivi des mouvements de Peurs
Nous pouvons toujours apprendre des nouvelles données.

Les géants de | ' 1 nt er nnéd darssealomainet deswdonnéasvda maduetpre mas
ils | ont gaché en polluant | eurs propres puits
chasse a de nouveaux marchés de donnéeswste. La Commission européenne investit densecanisme
pour | i nt er c o MNémpemxoing teenti@n raux Eoutrnoupeaux projets chinois en termes de
données de traduction, oué me , p | u sTAYSMDats Macketi c i

6.3Questions de qualité

Ne nous laissons pas aveugler par les données tetchnologie.
L omni présence des traducti o
gu’ encourager | a demande de ¢
Il i magination de | "utilisateu
des communautés mondiales et diversifiééseCst | a qu
entre la traduction et les secteurs de la publicité et du marketing pi
tout son sens. Dans une économie ouverte et mondialisée,
histoires doivent étre recréées. Il y a déja assez de mauvais &oni
généré et traduis de fapn automatique.

1ess
1ar q

Les données sont d’une aide
mar cheés et l es clients. Cel a
non, ou ils cliguenbu non.. Tout cela nous permet de décider en

toute connaissance de cause ou investine pas investir en ce qui

concerne la création de contenus et la transcréation. De notre point de vue, les traducteurs devient
écrivains, journalistes, mais aussi narrateurs, conseillers culturels, ou encore promoteurs de mari
internationale.


http://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/4804817/
http://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/4804817/
http://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/4804817/

6.4Convergence
La convergence est la rencontles technologies, des modéle:
dentreprise ou des marchés.
se produisent les plus grandes innovations. Le meilleur exem
reste le succes deoogle Translateun grandpas pour le marché g
de | a traducti on. Google n’ a
marché de la traductignl’entreprise se trouvait méme dans un
situation délicate. Néanmoi n

«Traduire», associé a la recherche Gaxngla ouvert des
perspectives dont certainsophiers révaient des les annd8g0

(voir | ' peansdGhohantégeantdystran Traductiodans le
Minitel a Pari3.
D”ici <c¢cing ans, moteaurdesonnovationgles plase

fascinantes et créatives. Alapon, le Megaphonyaku et le traducteur portable montrent bien comment I
convergence de la traductiantomatique et de la technologie vocale peut aider les touristes et les voyageul

a s’en sortir dans unngeeenAvecres deuxeolyrapift282@ ade Tdkgonngus e
aurons certainement |’ occasi o rpremhetesérénatiere dea tiaductiaha v
Il suffit d’ un peu d’imagination pour penser a
entreprises. Que penserezo us d’' une fusion de |l a traducti on
videoconf érence dans | e Microsoft Hol ol ens pour &
communi quer directement avec | usine e fDeAdnmémenag
maniere, ne serait | pas mi e uXxe dp lahonatoire quatewillesen &€mine avec une machine
d’"anal yse sanguine de Roche Diagnostics que |’ a

OU une réponse a une guestion pdsée

Le pouvoir d’une teliléer ecnoemvte rfgoerntc ed asnesr ac epsa rstiitcuu
réalisons des traductions que personne ne lit car elles ne sont pas la ou ebgeandvonsbesoin.

6.5Traduction vocale

Comme il était indiqué dans le récerdpport TAUS sur les ®
technologiesle la traduction vocal@stantanéenous pouvons nous =&
attendre a ce que des solutions de travail adaptées en ce qui corg

la traduction vocale arrivent sur le marché dans les cing proche s ® (
années. Skype Translator et les appareils portablesngespc @
susmentionnés constituent seulement quelques exemples. Les

sont paresseux et privilégienl-= ‘ neér
a la lecture et a |’ > écriture. es

A présentnous devons enregistrer lesix dans les langues reqwse a
et ne pas o0 uladtomatiser dbesystemeas dertraceidt
vocaleinstantanéea partir des données. Un nalworizon se proflle mE
pour les prestatairesle services linguistiques pour étendre ®.
développede nouveaxiservices, dénicher et embaucher de nouveaux
talents. La traduction vocale sera disponible dans de nombreuses applicatidas,sacelets, des lunettes
et intégrée dans des produits de sociétés informatiques, de constructencbdeso des apparsimédicaux
et des services en ligne.

Afin d  accroitre | " importance des traductions v
les services et les entreprises de technologie au sein de notre secteur devront mettre au point ge nouv
procédeés, deffux de travail des collectes de données, et des outils. De nombreuses possibilités émergent ¢
nouvelles spécialisations.
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6.6Des traductions de petite et grande taille

D’ i ci tlignede déémarcation deviendra de plus en phite
entre | es traductions de petit
produit et sa transcréation.
propres caracteristiques. L’ eég
par an est désormais révolidous vivons déja une période ou la !
| i v r adffectaende maniere continue. Les taches et les trava

ou a une phrase. Le concept de projet demeure flou. Les procedts
deviennent p u s flexibles et s’inté&
produits.

La grande avancée de la traductiotoaatique vient a la rescousse.
Que la traduction automatique soitlisge ou non, la traduction est
toujours active et presqumestantanée

Dans |7 ems pfrd drsmbirsvsiecuers dee de t e areplatdfoong semisle inévitable.n |
Ces dernieres années, plusieurs plateformes cloud innovantes qui incluent des fonctionnalités permette
glisser et de déplacer des traductions avec desamx de qualité différents sont apparues sur le marché
Cellesci vont défier le statu quo et obliger de nombreux fournisseurs et acheteurs a emboiter le pas.

Mais que se pasdd | | orsque | > approche humai ne é&irerecséa duf i
adapté dans d’ autres | an @uessradecteurspdeviennentddesaéarivaing, sle
conseillers culturels et des promoteurs de mar

sei n d’ un n bachamelagistiqe enccaséade est sous pression et la désintermédiation devie
a nouveau un sujet de discussion. De nouvelles entreprises comme Translate and Create mettront a I'é
les entreprises de services de traduction déja établies. Largence avec la publication, la publicité et les
services de marketing apparait comme une suite logique. Il sera intéressant de voir la maniere dont le
évolue autour du fossé grandissant entre la traduction automatique et la traduction créative.

6.7Une avancée considérable

En 2022, nous repenserons au marathon qui a marqué ces
derniéres années daduction automatique neurongjai a contribué
a | " amélioration sans pr écéd
automati que. S’ i | n ppuocantagei les expeérte
révéleraient que cing années de TAN équivaudraient auxaringes
de TAS qui ont précédéCe |l a es't d’ aut ant
chercheurs ignorent etmémes ce qui a pu déclencher ce
améliorations soudaines. Les machingg mtégré le processus; -

fournir de meilleurs résultats.

De plus,l a technol ogie deep |l ear
donnégmonolingue, bilingue, au formaudio et méme vidéo) pour
crég des moteurs polyvalents qui peuvent lire sur les levres (et fournir une traduction) et méme traduire ¢

| angues pour |l esquelles il n'existait aucune dc
fluides et plus naturellesque ceaquod us s o mme s h a bet dissirduentdesunexaatitudeés h
potentiellesam os yeux aveugl es. La traduction automat.

croissante des applications de traduction vocale, grace aitiasenaes fonebnnalités de fluidité et a la
diminution de la charge de la capacité de stockage.

Tout cela nous confronte a une réalitéut contenu pui@ est traduit dans au moins Bigues par défaut ou
du moins vi r-&diierd ¢ eqne’'nit |, laadenansidle fagproinstantahésla ttaduction est
probablement gratwét e€t'un pas de géant par rapport a la réalité actuelle, méme si de nos jours (2017) |



volume total de production de la traduction automatique est déjepis0fupérieur a laroduction totale de
traduction réalisée par tous les traductéunrmainsréunis.

Les rumeurs racontent que | e succes de | a tradu
de la technologie de TA déja qualifiée de TA quantique paaiosrtLa génération de la TA quantique sera
peutét re capable d’'apporter |l a précision nécessa

d"exactitude au sein des systemes de TA neurona

6.8Une portée mondiale

En 2022, le secteur de laduction sera nettement moins limité en
qui concerne la diffusion des langues. La mondialisation actt .
continuera d’'ouvrir de nouve:¢
en politique ne pourront quasiment pas arréter la quéte des entre
occidenales et asiatiquegsassembler un plus grand nombre de clie
a travers le monde. En réalité, nous serons témoins de la facilité
| a q u e-dommerce rapprochera les clients des petites et moye
entreprises, ce qui aura pour effet de stimuleadtage la croissanci
du commerce mondial.

concentre principalement sur les pays situés le long de la
historique de la soie, ce qui ajoute de nouvelles langues couvert A
le marchéede | a traducti on. Si, eé& | " heure actuell e,
mondiale couvre en moyenne RHgues, nous supposons que ce nombre doublera au cours des cin
proc hai nes anné e selatidudionutomatique geat coebler le fossé dans une largemesu

Par exemple, le programme ceinture et la route de la Chine sel|

La nouvelle génération de systemes de TA neuronale améliorent non seulement la performance mais aj
également de nouvelles langues plus rapidement et plus facilement can eslienoins dépendante des
quantités tres importantes de paires deutrad i o n . L ' aZprpsha»c(dpprentissageesans apport
de contenu), gui consiste a créer des moteurs
€l aborer a partir de données non apparnoiésxliges.d e
Paradoxalement, plutét que de ne plus faire appel aux traducteurs, nous pensons que la disponibilité
traductions automatiques en masse dans de nouvelles langues stimulera la demande de traductions cré:
a | ong t er me .éauxhauvelte®cult@res ettlamgussawgmentera grace a la technologie.

6.9Pay-as-you-go (paiement a l'utilisation)

L omni présence de | a traducti c
gratuite mais pas toujours appropriée ou de qualité suffisante, entre
" él aboe anibarmeaux modetlde wrificdtiore n
Pour quoi ne pas facturer | “ciut
clique sur | a t%Pawqua riepas difféencierdes
tarifs en fonction ddype de contenu, du nombde clics? Peutétre
faudraitil introduire une métriqgue qui nous aide a déterminer si ur
traduction humaine de haute qualité est nécessaire.

Les entreprises de services ||
leurs activités et de mettre a jour lewffres de service et continuero %
de faire de méme pour les cing années a venir, mais de manier¢ =
rapide et plus radicale. Le modéle de tarification par mot dispatadga
agencedde technologies de laaductionélaboreront ledactures en
fonction de | "utilisation de | eurs platefor mes. Le
horaire en fonction des compétences recherchées.
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6.10 Priorite aux utilisateurs

Nous avons trop souvent perdu de vue la raison qui nous pousse a trmuirgyi nous le faisons, et la
maniere dont la traduction est utilisée, et cela plus particulierement au sein du marché de la traduction.
traductbns sont trop souvent réaliséemsla contrainte de modeélegsuets de publicatiaqui consacrent
peud attention a |’ ergonomie. Cela doit changer
économiques plus démocrati ques pestatatesle semiceadarrs lec e
secteur de la traduction sont susceptible@derun role plus important en matiere de conseil sur la facilité
d’ utilisation et l a diversiteé culturelle. En
fonctionnalités, de |’ étiguet age,setdes prbdaits aurseindde c
nouveaux marchés peut s’ aveérer étre une aide c

6.11 Epilogue
En 2022, |l orsque nNnous repen: oir
traduction des cing dernieres années, nous/@reons pas un
parcours sans difficultég€omme nous avons essayé déustrer

dans les dixhapitres de ce rappof est évident nous verrons
desproblemestleursrépercusens des tentatives et des erreurs
et une concurrenceféroce Les prestataires du marchie la =
traductioncontinuerontde consacrer un pourcentage démesuré |
l eur chiffre d’”affaires salfriche
dudilemmedeBodo* une abondance d’ o
données et de solutions innovantes combinée urilgl¢ pénurie

de talents.

Les données deviennent de plus en plus importantes, tandisg ==
| "avance technologique di min en ralsonﬂ | a
nombre de solution®pen source et du partage des dernieres

avancéeslansdesarticles univesitaires. Les tendances prédominantes des données, du partage de don
de | ' apprenti sestageéu acgktomdticome ui r ont , ascnanies,ea lap
croissance et au développementmai s susciter ont ,études ancermaet lapiapriiée
et la sécurité. Nous pouvons considérer le blodagedonnées de traductioomme un phgomeéne similaire
au bl oapuatdeeonmeésObijectif: préserver les entreprises et les chaines logistiques des traductio
gratuitesnon désirées et non sollicitées.

Certains prestataires prospéreront en offrant élesces de traduction sécuriségptboucle fermée ainsi que
des technologies sur place. Cependant, sur le long terme& peute qu’ au cour s des ¢
cloud pourrait s’ avérer indispensable au secteu
technologie informatique quantigleur offrira une sécurité maximale. Qui sait

*Le dilemme de Bodo tient son nom de Bodo Vahldieck, responsablg&gchez VMware, qui a exprimeé sa

frustration | ors du sommet TAUS sur | ’incapaci:
dans son entreprise afin de travailler aveaszinantgechnologie de localisation.
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7.Lectures complérantaires

Rapports et articles TAUS

https://www.taus.net/think-tank/reports/translate-
reports/ taus-speech-to-speech-translation-
fechnology-report

https://www.taus.net/think-tank/reports/translate-
reports/ taus-machine-translation-market-report-
2017

https://www.taus.net/think-tank/reports/translate-
reports/ taus-translation-technology-landscape-

report-2016

https://www.taus.net/think-tank/reports/translate-reports/
lack-of-interoperability-costs-the-translation-industry-a-

fortune https://www.taus.net/blog/is-there-a-market-

for-mt

Liens externes

http://www.nytimes.com/2010/01/15/books/15book.html2pagewanted=all&mcu
bz=0 http://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/4804817/
https://www.amazon.com/Humans-Are-Underrated-Achievers-Brilliant-elbbook/dp/
BOOOZOTLBK

http://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Industries/Advanced%20Electronic

s/Our%20
Insights/How%20artificial%20intelligence%20can%20deliver%20real%20value%20to

%20 companies/Mftl-Artificial-Intelligence-Discussion-paper.ashx

http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The Future of Employ
ment.pdf
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rédactrice. Elle écrit gulierement sur des sujets en rapport avec le monde de la traduction, en se focali®®
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A propos de TAUS

TAUS, le réseau de donndewyuistiques est une organisation
indépendante et neutdel secteur de la traductioNouspernettonsaux
acteurs du sectede se rassemblax traversun programme
d organiséion d événements ela mise en plee degroupes
d utilisateurs en | degconeajssarcespss i

indicateurset desdonnées quiontribuentala mise sur pied’din
servicede meilleurequalité Nous fournissons des servicesdbnnées
aux acheteurs et aux prestatanlesservicesinguistiques et de
traduction.

Les connaissances et les donnees paesgdentles membres de
TAUS dans |’ él aboration de str.
indicateurgpermettent des processus plus efficaces et
| " uni f or mi s at dedaqualite Les doenees amelsotent o
| " aut omati sation de | a 1

TAUS développe des API qui donnent aux membres un acces aux
services tels que le DQF, le Quality Dashboard et le TAUS Data
Market, par le biais de leurs propres plateformes et aldils
traduction. Lesndicateurset les données de TAUS sont déja integré
a la majorité des technologies de traduction.



